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VOB/B f
LEISTUNG RICHTIG EINFORDERN

Von der ersten Aufforderung bis zur Fristsetzung 4
und Kundigungsandrohung

y N
y

Vertrag
§ Rechte und Pflichten als Grundlage

/_; Leistungsstand
l Aktuellen Stand objektiv feststellen

Aufforderung

g Klare und nachweisbare Aufforderung
X zur Leistung

Frist

"@ Angemessene Fristsetzung
. Rechtsfolge
=\

Durchsetzung bis zur Kiindigungsandrohung



Die typische
Baustellensituation

Reicht dieser Satz?
»Wir fordern Sie auf, die Arbeiten unverzuglich fortzufihren.”

.\.'

Was genau soll ausgefuhrt werden?

Wo und in welchem Umfang?

Bis wann?

;T§ ' Welche vertragliche Grundlage?

.’.

, Praxishinweis

Eine unbestimmte Aufforderung erzeugt

& Welche Konsequenz bei Nichterfiillung?
0
~d haufig nur eine neue Diskussion.

:




Aufforderung ist nicht
gleich Aufforderung

Die Eskalationsstufen

=3 1. Vertragliche Pflicht feststellen

:§ Vertrag prufen und Anspruchslage klaren
j: 2. Konkrete Leistung verlangen
v — Eindeutig, bestimmt und nachvollziehbar

3. Angemessene Frist setzen
Realistisch und schriftlich

4. Rechtsfolgen eindeutig androhen
Z. B. Ersatzvornahme, Kindigung, Schadensersatz

5. Konsequenz nach Fristablauf priufen
Weitere Schritte rechtsicher einleiten

p sl

.l Merksatz

-,@: Je weiter die Eskalation, desto hoher die
2 Anforderungen an Sachverhalt, Frist und Formulierung.




Die 6-W-Regel

Eine Aufforderung muss uberprufbar sein

N

-

v
-
A

WER?

richtiger Adressat / Vertretungsmacht

WAS?

konkrete geschuldete Leistung

WANN?

eindeutiger Fristablauf

WQO?

eindeutig bestimmbarer Leistungsiort

WARUM?
Vertrag / LV / Plan / Termin

WAS DANN?
konkrete Rechtsfolge

K

\'I

v

-

Merksatz

Wer muss was bis wann wo auf welcher
Vertragsgrundlage tun und was passiert andernfalls?




o
Nicht mit Paragraphen =
anfangen - mit dem Vertrag

Was schuldet der Auftragnehmer?
| Leistungsverzeichniis /
Leistungsbeschreibung

ugu Ausfuhrungsplanung und Details

| tﬁ Vertraglicher Bauzeitenplan /
HO), Vertragsfristen

Nachtrage und bereits erteilte
Anordnungen

ﬂm VOB/C und sonstige Vertragsbestandteile

ﬁﬁ Erst danach: SOLL <= IST

L, Grundsatz
“AI/~  Nur eine bereits geschuldete Leistung kann
“4 als Vertragserfullung eingefordert werden.




Geschuldet heif3t nicht
automatisch: heute ausfuhrbar

Vor der Fristsetzung prufen

ot Ist die Leistung fallig?

m Vertragliche und zeitliche Voraussetzungen prufen
P77 Ist Baufreiheit vorhanden?
— Zugénglichkeit und tatsichliche Méglichkeit

Sind notwendige Vorleistungen
o abgeschlossen?
z. B. durch andere Gewerke oder den AG

o Sind Plane, Freigaben und Informationen
vorhanden?

Vollstandigkeit und Freigabestana prufen

Besteht eine Behinderung?
Storungen und Hindernisse identifizieren

Hat der AG notwendige
:“ Mitwirkungshandlungen erbracht?

z. B. Entscheidungen, Genehmigungen, Beistellungen

/ LT
S Pruffrage
-,® Kann der Unternehmer die verlangte Leistung unter

N
—_—
-

K den aktuellen Randbedingungen Uberhaupt ausfihren? )
) === ~  FLEMI




Aufforderung oder
Anordnung?

Aufforderung

,Erbringe das, was du ohnehin schuldest.”
— bestehende Vertragspflicht

.

.
s T i \ ' )
Anordnung "

Eingriff in die Ausfihrung bzw. Anderung
des verlangten Leistungsinhalts.

—> mogliche Vergitungsfolgen prifen

Achtung

Nicht durch eine unprazise Aufforderung
versehentlich eine zusatzliche Leistung anordnen.

ﬂNG
CONSULTING.

”




Nicht zum Bauleiter des
Auftragnehmers werden

L

Schlecht

,Setzen Sie morgen acht Mitarbeiter j
und zwei Kolonnen ein.”

X

Besser

J ,reffen Sie unverzuglich geeignete MalBnahmen,
um den vertraglich geschuldeten Termin
sicherzustellen.”

® AN organisiert seine Ausfuhrung )
¢ grundsatzlich eigenverantwortlich

® AG beschreibt Pflicht, Rickstand und
erforderliches Ergebnis _ﬁ
-

& e =
L Praxishinweis

| '@' Ziel vorgeben - nicht unnétig die
B4 Produktionsorganisation ubernehmen.

FLEMI
CONSULTING

- P




@

Die erste saubere
Leistungsaufforderung |

m

Vertragsgrundlage

WA
Gemal3 Pos. 03.02.010 LV i. V. m.
Ausfuhrungsplan A-302 schulden Sie die “ ..

Herstellung der Trockenbauwande im 2. OG. t '!.

Ausfuhrbarkeit

Arbeitsbereich seit 10.09.2026 verfugbar.

Ausfihrungsunterlagen am 05.09.2026
ubermittelt.

Abweichung

Mit den geschuldeten Arbeiten wurde
bislang nicht begonnen.

Aufforderung

Wir fordern Sie auf, die geschuldeten Arbeiten
aufzunehmen und vertragsgemal auszufuhren.



Termin ist nicht gleich

Vertragsfrist
§ 5VOB/B

Vertragsfrist
vertraglich verbindlicher Termin

| m Bauzeitenplan
Rechtsqualitat prufen

@" Zwischentermin

verbindlich, wenn entsprechend vereinbart

/’

I Zieltermin
interne Planung allein schafft

y
b keine Vertragspflicht
(
&

' Pruffrage

—— "'//
N\ /
-,@\- Welche vertragliche Qualitat besitzt genau
4 der Termin, auf den ich mich berufe?

nnnnnn

‘ A -

.....



Nicht warten, bis der

Endtermin gerissen ist
§ 5 Abs. 3 VOB/B

Stoffe oder Bauteile reichen
offensichtlich nicht aus.

@ Arbeitskrafte, Gerate, Geruste,

N
A Ausfiihrungsfristen
sind gefahrdet.
\1’ | :-_ ' Innenausbau
Abhilfe verlangen W e,
— g = N o Estrich
-5/ ® [eistungsstand dokumentieren L e

e Gefahrdung konkret darstellen 1A |
® geeignete Mallnahmen verlangen .

o U Praxishebel

' _,@\- Terminprobleme bereits vor dem endgiiltigen
4 Fristverstol3 adressieren.

'« e e

FLE
CONSUL



Leistungsstand statt
Bauchgefuhl

Praxisbeispiel
Restleistung: 1.200 m?

Restzeit: 5 Arbeitstage
Ist-Leistung: 80 m?/Tag
Erforderlich: 240 m?/Tag

80 x5 =400 m?
—> 800 m? wurden zum

Endtermin fehlen

- et
S Merksatz

_@\- Nicht schreiben: ,Sie sind zu langsam.”

7/
- Die Terminrisikolage messbar machen.

Baufortschritt

7. 200 m?*=

5 Tage
SO m2/7213
ZL4O m‘/7215

— —— —

/—f("/:/nu'n(/(' - 800 m”©

Ruckstand




Abhilfeverlangen -
Formulierungsbeispiel

Vertragliche Fertigstellung
18.09.2026

Stand 13.09.2026
]_I_I ® Restleistung ca. 1.200 m?
® bisher ca. 80 m?/Arbeitstag
7 e erforderliche Leistung ca. 240 m?/Arbeitstag

Folgerung
& Bei unverandertem Leistungsfortschritt ist die

Einhaltung der vereinbarten Ausfuhrungsfrist
erkennbar gefahrdet.

Aufforderung

@ Unverziglich geeignete MalRnahmen zur
Sicherstellung der vertragsgemal3en
Leistungserbringung treffen und
Leistungsruckstand aufholen.




Eine Frist braucht ein
uberprufbares Ende

Ungeeignet
X schnellstmdglich

X zeitnah
X umgehend

September 2026

Do Fr Sa

V Eindeutig
® bis spatestens 17.09.2026, 12:00 Uhr

Welche Leistung muss bis dahin -
erbracht sein? I

B Zusatzlich konkret bestimmen

Achtung

Eindeutig bedeutet nicht beliebig kurz.
Die Frist muss angemessen sein.

\ -




Eskalationsstufe
FRISTSETZUNG UND
KUNDIGUNGSANDROHUNG

—, | Pflichtverletzung

angemessene Frist

eindeutige
Kundigungsandrohung

fruchtloser Fristablauf

&b 5O

weitere Rechte prufen




Qualifizierte Aufforderunc
mit Frist

Gemal [Vertragsgrundlage] waren
| die Arbeiten [konkrete Leistung]

bis zum [Termin] auszufuhren. " BAUEN
MIT VERANTWORTUNG

erbracht.

Wir fordern Sie hiermit auf, die
ausstehenden Leistungen vollstandig

und vertragsgemal3 bis spatestens
[DATUM], [UHRZEIT] zu erbringen.

FUr den Fall des fruchtlosen Ablaufs
werden wir die uns nach Vertrag und
VOB/B zustehenden Rechte

geltend machen.

NJ
" Die Leistung ist mit Stand vom
| Q [Datum] nicht vertragsgemaf
N2
oL

—

"‘J‘L‘

Muster GmbH
Musterstrage 1
12345 Musterstacit

718.09. 2026 auszufc’ihren.

es fruchtl
unc ; =
VOB /B zustvhvndc-n Re

/t, re r / f
r 'y ’(//l( e ) (;f(/ .
M)

B

Musterstact

13.09.2026



Kiindigungsandrohung - ' |
eindeutig formulieren ‘

—

AN

-

T
&

o4

[

,Fur den Fall des fruchtlosen Ablaufs
der vorgenannten Frist kindigen wir

lhnen hiermit die Entziehug- des
Auftrags gemal’ § 8 Abs. 3 VOB/B an.”

—

o~

Vor tatsachlicher Kiindigung priifen P

A N

Vertrag Pflicht- / Frist Angemessen-
verletzung heit

2 \Y 2\

Zugang Vertretungs- Voraussetzungen
macht des Einzelfalls
Achtung

Kundigungsandrohung nicht als
Standardbaustein verwenden.




FALLWECHSEL

NICHTLEISTUNG # | |
MANGELHAFTE LEISTUN Il | Mangelhafte

Leistung

Nichtleistung

Geschuldete Leistung fehlt
bzw. wird nicht rechtzeitig
erbracht.

Mangelhafte Leistung o

Leistung wurde erbracht —
entspricht aber nicht dem
geschuldeten Soll.

Konsequenz

Unterschiedliche Sachverhalte —
unterschiedliche Vorgehensweise.



Ein Mangel muss
auffindbar und
uberprufbar sein

£ " Nicht ausreichend
(%)

,Die Ausfuhrung ist mangelhaft.”

Besser

v Bautelil

v Ort / Raum / Achse

v Soll-Beschaffenheit

« |Ist-Zustand

v konkrete Abweichung

« Foto / Aufmal / Nachweis

SCHAFFT
SICHERHEIT

~ Beispiel

: . gemaB Detail A-302-17.

' .; " Raum 2.14, Achse C/4-C/7: .
| Standerabstand ca. 750 mm statt 625 mm

\ );‘4_“




Mangel wahrend der

Ausfuhrung - eigene Kett
§ 4 Abs. 7 VOB/B

: Q | — | = X | =>4 F
W N2 3 4,

: a

-9

y
0

P

Z Prtifen

r :
Mangel / SOLL und IST Beseitigung angemessene Rechtsfolgen
Vertragsabweichung belegen verlangen Frist setzen prifen [¥]  Dokumentieren
feststellen
M Maéngel feststellen
& =55 2

@ MaBnahmen veranlassen

| Nach Abnahme

Q — insbesondare Systematik
des § 13 VOB/B beachten

@ Fristen Uberwachen

9
-

Wichtig
A Terminverzug, Mangel vor Abnahme
und Mangel nach Abnahme nicht

k - vermischen.




| ——

DER GEFAHRLICHSTE FEHLER:
AUS MANGEL WIRD NACHTRAG

, b 4
@ AG / Bauleitung m AN
,Fuhren Sie die Wand —> O Vielen Dank
m bitte in F90 aus.” m fur die Anordnur
\_ P \_ i
| V

I I > /"-\-".
NEIN
"
/ e * s =
: Anderung /
Vertragserfullung / .
o Zusatzleistung /
Mangelbeseitigung 4
priifen @ Vergutungsfolgen
_ y & prufen
Achtung s B N S
Vor jeder Aufforderung das bestehende | — TN T
Leistungssoll bestimmen. o\t AR A\ SN \




DIE ENTSCHEIDUNGSLOGIK
FUR DIE BAULEITUNG

: .

[ 0 Was schuldet der Auftragnehmer?

4

%

( — Ist die Leistung fallig
'\ 9 und ausfuhrbar?

( e Q Welche Abweichung liegt vor?
L

———

!

T @

o i
B —
| \/ —
| l%:::}' Vv ==
: | . Leistung nicht
Leistung fehlt ; Leistung mangelhaft geschilldet
- §5/Frist/§8 . > §4 Abs.7/8§13 - Anderung /
prifen J prifen | Zusatzleistung priifen
S f — . g
( O Merksatz
- l Erst Sachverhalt — dann Instrument.

|

PLANEN
PRUFEN

STEUERN

_—

Ty »



DOKUMENTATION IST
DIE HALBE MIETE

Beweiskette aufbauen

-

-

Baubesprechung / Hinweis dokumentiert

Fotos + Aufmal3 + Leistungsstand

schriftliche Aufforderung + Zugangsnachweis

17.09.

Fristablauf + tatsachlichen Leistungsstand
dokumentieren

Pruffrage

Versteht ein unbeteiligter Dritter in zwei Jahren
innerhalb weniger Minuten, was passiert ist?

PLANEN
DOKUMENTIEREN

SICHER BAUEN

"m.

Besprechungen O



-

DAS 6-SCHRITTE-SYSTEM

(1 O

FESTSTELLEN ‘ -

Was passiert tatsachlich?

~
ZUORDNEN
\Aﬁelche Vertragspflicht ist betrcszen? |

p:
O
v

FORDERN
Was soll der AN konkret tun?

e
v

ARG, <lRAR <O, RO e

s 4 E
‘ ——  FRIST SETZEN
(. o Bis wann? J
(e Q FOLGEN BENENNEN
,. Was passiert bei Nichterfullung? J
v
~

(s Wis

NACHWEISEN

Wie belege ich Sachverhalt und Zugangj




PRAXISFALL -
WAS WURDEN SIE SCHREIBEN?

[\

—

Ausgangslage

O
&2

~—
s

A

Rohbauer ca. 2 Wochen hinter Bauzeitenplan
regelmalig nur 3 Arbeithnehmer vor Ort

vertragliche Fertigstellung: 30.09.2026

Termin bei unverandertem Leistungsstand
erkennbar gefahrdet

\

AUFGABE

Formulieren Sie drei belastbare Satze
an den Auftragnehmer.

Denken Sie an:

WK

Vertragsgrundlage
Leistungsstand
Forderung

Frist

Rechtsfolge

Thre

Formulieru ng



-

NICHT MOGLICHST STRENG SCHREIBER
MOGLICHST EINDEUTIG.

P gy

@ Vertragspflicht J

) S

o ¥

| Q . Abweichung ]

-

£— *

' @ konkrete Aufforderung j

o’

X X

| angemessene Frist J

g ¥

N

| @ Rechtsfolge j

) A —
/,/ \ ; _-..-.;_"_-.," i L =5 g : : :T,:'.-
‘ B . Dokumentation j ;

Gute Vertragskommunikation

schafft Klarheit — nicht Lautstarke.









